
ひたちなか市役所
電子保証導入に関する説明

令和８年５月２０日（水）

説明担当 東日本建設業保証株式会社 茨城支店
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説明内容のご紹介
1.電子保証の仕組み
2.とても簡単便利です
3.お手続きの流れ
4.ネットデスクのご利用条件
5.（ご参考）ネットデスクのお勧め機能
6. D-Sure(電子証書等閲覧サービス) について
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1.電子保証の仕組み①
発注者

（ひたちなか市）

保
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の
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（関係書類と一緒にメール送信）
認証キーの提出

保証証書（電子）の送信

❶❷

❸

❹

❺

❻

電子
証書

ポイント
① 紙証書提出の代わりにPDFの「認証キー」をメール送信
② ひたちなか市は「認証キー」を使って電子証書を確認

電子証書閲覧サービス
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1.電子保証の仕組み② 前出❺

受発注者双方で同じものを確認可能
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2.とても簡単便利です

①電子保証であれば、保証証書の郵送を待つ時間が節約

②準備はインターネット保証サービス（ネットデスク）のID登録だけ（無料）

③ ネットデスクの操作は保証会社がしっかりサポート（無料）

④電子保証に対応する保証契約
保証会社の 前払金保証、中間前払金保証、契約保証
損害保険会社、銀行等の履行保証は発注者によっては対象外
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3.お手続きの流れ①

初めての方は、保証会社から提供された
ログインIDと初期パスワード

「お客様情報」をクリックすると、ログインID
とパスワードを変更する画面が開きます。

ご参考（初めての方）
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3.お手続きの流れ②

東日本建設業保証ホームページに
体験版を掲載しています

https://www.ejcs.co.jp/netdesk/trial/
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3.お手続きの流れ③

ポイント
① 保証証書の形式は「電子保証」
を選択

② 電子保証発行完了のお知らせは
「希望する」を選択してメール
アドレスを入力

ポイント①

ポイント②
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3.お手続きの流れ④

ポイント
① 保証契約内容の確認
② PDFの「認証キー」をダウンロード
③ ダウンロードした「認証キー」を電
子メールでひたちなか市に提出

ポイント②③
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東日本建設業保証のトップページ
https://www.ejcs.co.jp

クリック
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4.ネットデスクのご利用条件
ご利用時間 6:00～24:00

ご利用料金は、無料です。ただし、パソコンやインターネット接続料金等はお客様負担
となります。

システム環境
OS
Windows 11

ブラウザ
Microsoft Edge（※1,2）

PDF
Adobe Reader（※3）
※1 Microsoft Edge以外のブラウザを使用した場合、正しく動作しない場合があります。
※2 デスクトップ用のMicrosoft Edgeのみサポートしています。
※3 Adobe Reader以外のPDF作成・閲覧ソフトでは、保証申込書等が正常に印刷できないことがありますので、ご注意ください。
※表示される文字について
NetDeskでは、JIS漢字コードのうち、第一水準・第二水準漢字をサポートしています。これら以外の文字を入力した場合、正しく
表示されない場合があります。Net Deskをご利用いただく場合は、お手数ですがこちらの設定手順書に従って、変換候補を制限す
るようお願いいたします。
また別紙掲載の168文字については、同一の文字であっても、パソコンの環境によって異なる字形で表示される場合があります。
保証証書等の印刷物や当社側の画面は、別紙の「改正後字形」で表示されますが、お客様側の画面では「改正前字形」で表示され
る場合があります。あらかじめご了承くださいますようお願いいたします。
※画面表示について
画面表示につきましては1024×768の解像度で確認しております。これ以外の解像度で表示される場合、レイアウトが崩れたり、
一部画面の表示ができない場合がありますのでご注意ください。

＊ 該当する番号に○を付けてください。

東日本建設業保証株式会社　御中

１．利用申請者（事業所）

２．ＩＤ申請者（ご担当者さまごとに申請できます）

※閲覧制限とは、契約保証予約（入札ボンド）に係る情報を表示させない機能を指します。

３．連絡先

サービスのご案内及び提供に利用します。

保証会社使用欄

閲覧制限※

申請日 　　　年　　月　　日

インターネット保証サービス(Net Desk)利用申請書

所 在 地

〒　    －

　【１．新規　　２．追加　　３．再交付　　４．送信用パスワード削除 】

(ﾌﾘｶﾞﾅ)

1

2

氏　名

押印欄

名　　称
印

NO. 所属部署 役 職 名

3

4

受付
箇所 部・支店 コード
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6

8

備考

役 職 名 氏　名

電話番号

所属部署 (ﾌﾘｶﾞﾅ)

太線枠内をすべてご記入ください。

「インターネット保証サービス利用規約」に同意し、以下のとおり申請いたします。

　契約保証予約に係る情報を表示させないＩＤを希望する場合は、閲覧制限の欄にチェック（✓）を入れてください。

当社は、利用申請に係るお客さまの個人情報及び法人情報について、引受審査、契約締結・管理（預託金融機関への提

供及び預託金融機関からの受領を含む）及び債務の履行に利用するほか、当社又は当社グループ会社が取り扱う商品・
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FAX申込の方は、ご利用条件をご確認
のうえ、利用申請書を茨城支店へ
FAX(0120-027-306)
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5.（ご参考）ネットデスクのお勧め機能
たとえば、このような機能はいかがですか?
 書類送信
(工事概要などの書類を送信)
 保証料計算書一覧
(保証料計算書をPDFで確認)
 送信用パスワード
(申込、使途明細書の送信用パスワード)

（利用例 担当者がデータ作成して保存、上司が内容確認して送信）
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6.D-Sure(電子証書等閲覧サービス)について
https://www.ninsho.co.jp/dsure/index.html

電子入札に使うICカードを発行している会社が運営する
サービスです。高いセキュリティレベルが特⾧
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【お問い合わせ】
東日本建設業保証 株式会社
茨城支店 電話029-221-3800

ご清聴ありがとうございました。
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